也谈数学问题情境的有效利用
苏州工业园区星海学校   徐炳蔚

创设问题情境，赋予数学以生动、亲和的形象，有助于学生通过自己的观察、操作等活动亲身经历知识的建构过程。与以前过分强调单纯接受教材中现成的结论相比，“问题情境”为学生提供了更多实践的机会，大大扩展了他们自由思考的空间。可是在实际教学中却常常出现一些弄巧成拙的现象，影响了教学效率……

案例一： 在教学“十几减九”时，教师创设了“××班各小组借书情况”这一情境（如下表），让学生更具表格自己提出问题。
	各小组借书情况统计

	小组
	一
	二
	三
	四
	五
	六


	本数
	12
	15
	8
	13
	9
	17


生1：哪个小组借书最多？

生2：第一小组和第二小组一共借多少本？

生3：第三小组和第四小组一共借多少本？

……

巧的是那天一连站起来七八个同学，就是没有人提出例题中的问题。因为时间关系，最后教师只好自己抛出了要研究的问题。

反思：创设问题情境，要控制好无关信息量

研究表明，当问题不能与有意义的情境相联系时，儿童理解加减法的含义就会有困难，因此创设学生熟悉的情境是必要的。需要注意的是，实际情境中除了学生必须的信息外，还含有许多无关信息。在上述案例中，面对扑面而来的众多信息，低年级学生根本无法进行有序整理，所以就只能根据自己的喜好来提问了。以致后来学生都不知道哪个问题提过，哪个问题还没有提过。为什么会出现这种情况？关键是情境中无关信息量的多少没有控制好。如果无关信息量太多（如上述案例），学生就会处在一种漫无目的、信马由缰的状态，迟迟不能进入主题；如果无关信息量太少甚至一点都没有，情境就显得不真实，也不利于学生灵活地思考。所以，创设问题情境首先要控制好无关信息量，既要让学生能够灵活开放的思考，又要能够较快地进入要研究的主题才行。
案例二：执教垂直与平行时，教师创设问题情境是：两支铅笔掉在地上，可能会出现怎样的图形？让每个学生在桌上试一试，再将典型的图形展示出来。

接下来教师内沸腾了，铅笔掉在地上的响声此起彼伏，不绝于耳。可是到了展示的时间，虽然一组组汇报，一个个展示，但教师预想的“垂直与平行”就是千呼万唤不出来。学生在教师急切的期待中搜肠刮肚、绞尽脑汁，就是弄不明白老师想要什么……
反思：创设问题情境，要充分考虑课堂时效。

《课程标准》指出，创设问题情境要有助于学生观察、操作、思考……可上述案例中的情景恰恰比例与学生观察、操作、思考。理论上，两支铅笔掉在地上会出现“垂直与平行”。但一般相交（不垂直）、垂直和不相交（平行）三种情况出现啊的概率且不相等，在有限的40分钟里，“平行与垂直”出现的几率非常小，即便把整节课都用来扔铅笔，也未必会出现“平行与垂直”。所以教师创设问题情境一定要谨慎，要认真分析所创设的情境并充分考虑到课堂时效。

案例三：以为教师在执教“自然数”的概念时，先出示了一堆水果（有苹果、橘子等），让学生来数一数每种水果的个数，教师根据学生的回答相机板书出示了几个自然数。而学生则是云里雾里，边数边小声嘀咕：老师这是要干嘛？等到揭示出自然数概念时，不少学生都表现出一副满不在乎的样子。

反思：问题情境要有思考价值，其有一定的挑战性。

经验表明，在小学中高年级，唤醒学生已有的知识突破、制造认知从图也同样是一个有效的问题情境（尽管它不含有具体场景）。因此，不管是外显的还是内隐的情景，目的都是为学生的实践、发现提供载体，促进学生进行探究。但上述案例中的情境却远远落后于学生的认知水平，没有任何思考价值。学生在数水果个数时时味同嚼蜡，这怎能对学生的探究起到促进作用？当然也就怪不得学生会露出不屑的神情了。因此，教师创设的问题情境应思考价值，而且要一定的挑战性，才能达到促进学生探究的目的。
案例四

                                                         
一位教师在执教“两位数减一位数的退位减法”时，设置了这样的情境：明明和妈妈到玩具店（如上图所示）想买一个玩具，他身上只有9元钱。根据这些信息，你能提出哪些问题，在学生提出问题（想买一只玩具狗，还差多少钱）并报出算式36-9后，不少学生忍不住喊出了答案。教师追问：“你们是怎么想的？请借助小棒来摆一摆、想一想。”学生在探究过程中出了几种很好的方法，然后再班内交流：
生1：我从36根小棒中先拿出6根，再从一捆中拿出3根，得出36-9=27。

生2：我从一捆中拿出9根，再把剩下的合起来是27根，即36-9=27.

……

师：同学们真聪明，相除这么多办法。下面请你们用自己喜欢的办法解决下面的问题。

……

反思：要引领学生反思，让认知在情境中升华。

从学习是一种构建活动的观点看，小学生学习数学应是一个在经验活动基础上的思考和再创造过程，数学学习的本质是获取知识技能的思维活动。

在上述案例中，我们只能看到学生利用操作活动获得结果，却没有看到学生对自身活动的反思。教师对学生的操作未作任何评价，也没有引导学生思考为什么要这样做。这样，学生的操作仅仅成了一种获取答案的形式，离开了这些小棒的支撑，学生可能仍不知如何解决这类问题，思维还会停留在原有的层面上。由此可见，对我们所创设的问题情境，课堂上一定要充分利用。不仅要让学生利用情境获得结果，更要引领学生对情境中的活动过程进行处罚反思。以促进学生对其中蕴含的方法、思想的理解和提炼。

数学问题情境是学生学习数学的抓手，为学生搭建了一个自主探索、合作交流的平台。它是教师每节课都要高度关注的内容。除了上文所说的“无关信息量的控制”“关注课堂时效”等因素外，关于“数学问题情境”，还有许多问题有待于我们在教学实践中不断探索，以期真正找到一条数学问题情境有效利用之路，为提高课堂实效、促进学生发展提供有效手段。






玩具狗36元





玩具汽车93元





书包56元





玩具飞机48元





钢笔22元





小皮球21元








